
1 

市民意見提出制度により提出された意見と一宮市の考え方 

提出件数：１人１件 

№ 意見の要旨 市の考え方 

１ 

移動支援を利用していますが、ヘルパーの不足で依頼した時間の半分しか受けてくれ

ません。報酬を上げてほしいです。安心して利用できるようしてほしいです。 

安定した自立生活を送るため障害年金を補てんするように、手当を上げてほしいで

す。 

入所施設にも移動支援を利用できるようにしてほしいです。利用者が安心して外出で

きるようにしてください。そのことが職員にも良いと思います。 

貴重なご意見として、今後の参考とさせていただき

ます。 

また、移動支援については、障害特性に合わせた提

供を図るとともに、ニーズに対し柔軟な対応ができ

るよう、障害者自立支援協議会と協力してヘルパー

の研修実施などに努めてまいります。 


