
令和３年度高齢者事業所における対人援助スキルアップ研修実施要領 

 

 

１ 目  的 

高齢者福祉施設・事業所において、利用者の支援に携わる職員が、利用者のその人らしい生活を支

援していくために、実践に活かせる福祉専門職としての対人援助の知識・技術を習得することを目的

に実施します。 

 

２ 実施主体 

  社会福祉法人愛知県社会福祉協議会福祉人材センター 

 

３ 研修テーマ 

『 対人援助スキルアップ研修 』 

～介護現場で必要なコミュニケーション技術について～ 

 

講 師   社会福祉法人愛生福祉会 特別養護老人ホーム  

生活相談員 廣瀬 あずさ 氏 

 

４ 開催日時 

  令和４年３月７日（月）午後１０時３０分から午後４時３０分（予定） 

 

５ 開催場所 

  ウェブ会議システム「ＺＯＯＭ」を使用したオンライン会場 

  （受講決定に併せて当該会場ＵＲＬをご案内します。） 

 

６ 対 象 者 

高齢者福祉施設・事業所において利用者の支援に携わる、実務経験が概ね２年以上５年未満の職員で

オンライン研修に参加が可能な方。 

※名古屋市内の施設、事業所の方は対象外です。 

 

７ 受講定員 

 ３０名 

 ※定員を超え次第、受付を終了します。 

 定員を超過し、受講をお断りする場合に限り、所属あてにご連絡します。 

 

８ 受 講 料 

  無  料 

 

 



９ 研修内容（オンライン会場にて行います。） 

（１）講義 

（２）演習・グループワーク 

（３）まとめ 

 

※詳細は、受講決定時にお配りする「オンライン受講マニュアル」に掲載します。 

 

10 研修日程 

  別紙（日程表）のとおり 

   

 

11 受講申込 

   （１）申込方法 

   本会ホームページの申込みフォームよりお申込みください。 

→ https://forms.gle/6qF5K6mVwS46TbzF6 

※申し込みの際には、研修資料等を確実に受信できるメールアドレスを入力してください。 

 

（２）受講申込受付期間 

    令和４年２月１日（火）から２月２１日（月） 

 

12 問合せ先 

社会福祉法人愛知県社会福祉協議会 福祉人材センター（担当：安藤、坂倉） 

電話： ０５２－２１２－５５１６ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://forms.gle/6qF5K6mVwS46TbzF6


（別 紙） 

令和３年度高齢者事業所における対人援助スキルアップ研修 日程表 

令和４年３月７日（月） 

   

時 間 内          容 

09:30 

10:20 

10:30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12:00 

    

13:00 

 

13:30 

 

 

 

15:30 

 

 

16:00 

 

16:30 

 

  受  付 

  オリエンテーション・開講 

講 義 

「  対人援助スキルアップ研修 」 

～介護現場で必要なコミュニケーション技術について～ 

 

  特別養護老人ホーム 庄内の里 生活相談員 廣瀬 あずさ 氏             

 

 

昼 食・休 憩（60分） 

導入（演習・グループワークに向けて） 

演 習・グループワーク 

グループワークの成果発表 

まとめ 

閉 講 

 


