
利用者登録をしたことが"ある"アドレスを回答受領の
アドレスとする場合はＩＤ（メールアドレス）
とパスワードを入力して②をクリック

利用者登録をしたことが"ない"アドレスを回答受領の
アドレスとする場合は①をクリック

①

②

質問手続きのやり方



手続き説明の画面に移動するのでそのまま画面の下まで移動する



③をクリック

③



手続き申込の画面に移動するので順番に入力する



手続き申込の画面に移動するので順番に入力する



必要に応じて入力する

④をクリック

④



申込確認の画面に移動するので入力に誤りがないか確認し、
問題なければ⑤をクリック

⑤



以上で電子申請システム上の質問手続きは終了です



介護保険課 

差出人 : denshi-shinsei@s-kantan-mail.bizplat.asp.lgwan.jp
宛先 : kaigohoken@city.ichinomiya.lg.jp
ＣＣ :
件名 : 介護保険指定事業者質問受理について
日時 : 2022年08月30日(火) 09:20

一宮市電子申請・届出サービス

整理番号 899208011596
パスワード AKrM7q244F

上記の整理番号とパスワードは今回の申込内容状況（質問が受理されているか、市からの回答があっ
たか等）を確認する際に使用します。

一宮市介護保険課指定担当です。
この度は、ご質問いただきありがとうございます。

質問への回答は入力していただいたアドレス宛てに送付します。
速やかに回答するよう努めますが、厚生労働省等への確認のため、時間を要する場合があります。予
めご了承ください。

手続申込が完了すると、宛先としたアドレスにこのようなメールが届きます



介護保険課 

差出人 : denshi-shinsei@s-kantan-mail.bizplat.asp.lgwan.jp
宛先 : kaigohoken@city.ichinomiya.lg.jp
ＣＣ :
件名 : 【お知らせメール】
日時 : 2022年08月30日(火) 09:42

一宮市電子申請・届出サービス

手続き名 
  介護保険指定事業者質問受付
整理番号 899208011596

の申込に関するお知らせがありますので、詳細を申込内容照会より確認してください。

このメールは自動配信メールです。
返信等されましても応答できませんのでご注意ください。

介護保険課が申込内容を確認すると、宛先としたアドレスにこのようなメールが届きます



介護保険課 

差出人 : denshi-shinsei@s-kantan-mail.bizplat.asp.lgwan.jp
宛先 : kaigohoken@city.ichinomiya.lg.jp
ＣＣ :
件名 : ●●加算についての回答
日時 : 2022年08月30日(火) 10:07

一宮市電子申請・届出サービス

手続き名 

 介護保険指定事業者質問受付

整理番号 899208011596

一宮市役所介護保険課指定担当です。
先日いただきましたご質問について、下記のとおり回答いたします。
ご確認のほどよろしくお願いします。

（１）お見込みのとおりです。

（２）●月●日です。

問い合わせ先

介護保険課 指定担当

電話 0586-85-7017

FAX 0586-73-1019

メール kaigohoken@city.ichinomiya.lg.jp

※このメールは自動配信メールです。

返信等されましても応答できませんのでご注意ください。

介護保険課から宛先としたアドレスに回答メールが届きます



介護保険課 

差出人 : denshi-shinsei@s-kantan-mail.bizplat.asp.lgwan.jp
宛先 : kaigohoken@city.ichinomiya.lg.jp
ＣＣ :
件名 : 【お知らせメール】
日時 : 2022年08月30日(火) 10:13

一宮市電子申請・届出サービス

手続き名 
  介護保険指定事業者質問受付
整理番号 899208011596

の申込に関するお知らせがありますので、詳細を申込内容照会より確認してください。

このメールは自動配信メールです。
返信等されましても応答できませんのでご注意ください。

介護保険課が回答を送付すると、宛先としたアドレスにこのようなメールが届きます



申込内容照会のやり方

①をクリック①



整理番号とパスワードを入力し、②をクリック

②



申込内容状況を確認できます。




