
取扱見守り機器（詳細は各取扱会社連絡先へお問合せ下さい）

機能 【基本仕様】

【付帯機能】

【オプション】
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月額 1,738
 設置工事費 0
契約期間 1か月単位
加入料金 0
保証金 0

助成対象（最大３か月分）

取扱会社

機器名称

ヤマト運輸株式会社
小牧市新小木２－８

小牧法人営業支店
０５６８－５５－６９７２

連絡先

LEDとSIMが一体化した世界初のIoT電球【HelloLight】
24時間(前日AM9:00～当日AM8:59)電球の動きを計測し、
点灯したまま/消灯したままなどON/OFFの動きが無い場合に電球が自動的に異常を検知し、事前に
設定した通知先にメールでお知らせ。
利用者宅に設置したハローライトに24時間点灯/消灯の動きが無い場合に異常を検知します。
事前に設定した通知先にメールでお知らせします。
通知先から利用者へ電話や訪問で状況確認を行います。
連絡が取れない、訪問が出来ない場合は、通知先からヤマト運輸見守りサービス窓口に訪問依頼をいただきます。
ヤマト運輸見守りサービス窓口より、設置先を管轄するヤマト運輸営業所へ訪問を指示します。
ヤマト運輸営業所スタッフが設置先を代理で訪問し、外部からの確認行動を実施します。･訪問依頼者と相談の上、必要に応じて地域の相談窓口(地
域包括支援センター等)に通報し、結果を依頼者へ報告します。併せて契約者にも結果報告のメールを配信します。

特になし

特になし

居室、トイレ、洗面所など、利用者が普段暮らしている場所

解約時は毎月9日までに解約申込みで当月解約となります。
お支払い方法はクレジット払い、代金後払い（コンビニエンスストア、郵便局）、口
座振替が選択可能です。
※代金後払いの場合の手数料はお客様負担となります。

※金額は全て消費税込みの額を記入してください。


